La politique de traitement des données à caractère personnel datée
Pub-Story SRL

1. But de la politique de traitement des données à caractère personnel datée
Pub-Story SRL, dont le siège social est situé  8 rue Profesorilor, Bucarest, Roumanie, s'engage à informer ses clients que son activité est exercée conformément aux exigences du Règlement de l'UE 679/2016 pour la protection des personnes à l'égard du traitement des données à caractère personnel et la libération de ces données.
Pub-Story SRL gère les données personnelles fournies par ses clients (les personnes concernées) en toute sécurité et aux seules buts spécifiés.

2. Catégories de données personnelles traitées par Pub-Story SRL:

2.1. Les données personnelles suivantes peuvent être traitées afin d’exercer l’activité spécifique à l’objet d’activité et de fournir les services proposés par Pub-Story SRL: nom, prénom, numéro de téléphone, adresse e-mail, date de naissance, sexe, informations techniques concernant au dispositif du visiteur du site (location, adresse IP, informations de fuseau horaire et date d'utilisation du site), informations résultant de la Politique d'utilisation des cookies (et d'autres, selon le cas).

2.2. Pour transmettre des informations et résoudre des plaintes, les données personnelles suivantes peuvent être traitées : nom, prénom, numéro de téléphone, adresse e-mail, date de naissance, sexe (et d'autres, selon le cas).

2.3. [bookmark: _GoBack]Pour conduire l’activité marketing, les activités de promotion des services fournis par Pub-Story SRL, le développement de campagnes de promotion, la transmission de newsletters, le suivi des ventes et du comportement des consommateurs des clients de Pub-Story SRL, les données personnelles suivantes peuvent être traitées: nom et prénom, date de naissance, numéro de téléphone, adresse e-mail, préférences, comportement commercial (et d'autres, selon le cas).

2.4. Pour conduire l’activité par l'intermédiaire du departement commercial les données personnelles suivantes peuvent être traitées : nom, prénom, numéro de téléphone, adresse e-mail, date de naissance, sexe, voix, préférences ainsi que d'autres données pouvant résulter de l'évaluation des services par les personnes concernées.

2.5. Pub-Story SRL traite des données à caractère personnel liées aux activités susmentionnées à des buts d'archivage (afin de conserver des enregistrements des activités menées conformément aux exigences légales) à des buts de preuve (pour protéger les droits légaux et exercer d’autres droits conformément aux dispositions légales) ainsi que pour gérer et surveiller les contrats avec ses clients.

3. Licéité du traitement des données à caractère personnel
La licéité du traitement des données à caractère personnel que nous effectuons se fait conformément aux dispositions de l'Article 6 du Règlement de l'UE 679/2016, en particulier la base juridique des traitements est la suivante:
· Art. 6. (1) b) le traitement est nécessaire à l'exécution d'un contrat auquel la personne concernée est partie ou à l'exécution de mesures précontractuelles prises à la demande de celle-ci;
· Art. 6. (1) c) le traitement est nécessaire au respect d'une obligation légale à laquelle Pub-Story est soumis;
· Art. 6. (1) f) le traitement est nécessaire aux buts des intérêts légitimes poursuivis par Pub-Story SRL ou par un tiers.

4. Dispositions spéciales concernant les mineurs
Dans son activité, Pub-Story SRL ne vise pas à traiter les données personnelles de mineurs. En ce sens, Pub-Story SRL s'engage à ne procéder à aucun traitement des données personnelles des mineurs. Les services Pub-Story SRL ne sont disponibles que pour les personnes âgées de 18 ans et plus.


5. Buts de la collecte et du traitement des données à caractère personnel
Pub-Story SRL collecte et traite les données personnelles de ses clients aux buts de traitement suivantes:
· Répondre aux questions, demandes et requêtes des personnes concernées.
· Gérer la relation contractuelle et le pourvoiement des services de consultation demandés par les personnes concernées.
· Gérer les appels téléphoniques des personnes concernées.
· Émettre des factures pour les services rendus en faveur des personnes concernées.
· Pour la bonne exécution du service demandé, les données personnelles des personnes concernées nécessaires sont traitées pour suivre l’évolution de ces derniers lors de la fourniture du service. 
· Effectuer toutes les procédures administratives, fiscales et comptables nécessaires au respect de ses engagements contractuels et de ses obligations fiscales et comptables.
· Respecter ses obligations légales.
· Analyser et améliorer ses services et communications avec les personnes concernées.
· Gérer l'envoi d'informations et la prospection commerciale par tout moyen en cas de consentement explicite.
· Offrir et traiter les offres offertes au consommateur.
· Pour le traitement des tirages au sort, des concours et des prix réalisés via ses collaborateurs et des pages Web.

6. Pub-Story SRL peut divulguer des données personnelles aux catégories de destinataires suivantes :
a) sous-traitants et/ou fourniseurs de Pub-Story SRL, engagés à respecter la confidentialité, en veiller à la sécurité des données personnelles traitées et à les communiquer uniquement en conformité avec la législation en vigueur;
b) prestataires/fourniseurs de services, ainsi que d’autres destinataires (banques et entités financières pour la collecte de services sous contrat, autorités, autres organes de l’État) qui assistent Pub-Story SRL dans le traitement des données à caractère personnel en tant que des sous-traitants dans les limites prévues par les dispositions légales applicables et/ou à la suite de requêtes expressément formulées par rapport aux données personnelles traitées.
c) les employés du departement commercial qui interagissent avec personne concernée à travers différents types de médias.

7. Durée du traitement des données personnelles
7.1. Les données sont conservées pendant le temps nécessaire à la fourniture du service et la periode de conservation peut être arrêtée au moment de l'exercice du droit d'opposition de la personne concernée, conformément aux dispositions de l'Article 15 du Règlement UE 679/2016.

7.2. [bookmark: _Hlk5195623]Pub-Story SRL peut stocker des données personnelles pendant une période déterminée par la loi à des buts de probation et d'archivage, ainsi que pour mener des activités statistiques, effectuer des recherches et des études de marché (et d'autres, selon le cas).

7.3. [bookmark: _Hlk5196199]Les données des enregistrements provenant des consultations téléphoniques seront conservés pendant 6 mois; Pub-Story SRL ainsi que ses sous-traitants s’engagent à effacer toutes les enregistrements téléphoniques, sauf les enregistrements téléphoniques de 6 derniers mois.  



8. Droits de la personne concernée, conformément au Règlement 679/2016
8.1. En lisant la présente Politique de traitement des données et en cochant les cases mises à la disposition aux clients à cet égard, ils prennent connaisance que la société Pub-Story SRL leur garantit les droits prévus par le Règlement n ° 679/2016 conformément aux articles 15 à 22, à savoir:
o Droit d'accès aux données selon l'art.15;
o Droit de rectifier les données, conformément à l'article 16;
o Droit à l'effacement («droit à l'oubli»), conformément à l'art. 17;
o Droit à la limitation du traitement, conformément à l'art. 18
o Droit à la portabilité des données, conformément à l'article 20;
o Droit d’ opposition, conformément à l'article 21;
o Droit de s’adresser à la Commission Nationale de l’Informatique et des Libertés

8.2. Tous ces droits peuvent être exercés soit par une demande écrite, signée et datée de la personne concernée et une copie d'un document d'identité en cours de validité envoyées 8 rue Profesorilor, secteur 4, Bucarest, Roumanie, soit par courrier électronique à l'adresse data-protection@pub-story.com. Pub-Story SRL et ses sous-traitants répondront à cette demande dans les 30 jours conformément au règlement général sur la protection des données.

8.3. La personne concernée peut à tout moment s’opposer au traitement de données à caractère personnel à des buts de marketing direct en adressant une demande au siège social de Pub-Story SRL 8 rue Profesorilor , secteur 4, Bucarest, Roumanie ou par courrier électronique à l'adresse data-protection@pub-story.com.

8.4. Au cas où une personne s’est inscrite aux newsletters de Pub-Story SRL, elle peut à tout moment se désabonner en cliquant sur le lien "Désabonnement" figurant dans chaque newsletter ainsi que sur la page du présent site. 
