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1. Scopul politicii de prelucrare a datelor cu caracter personal
Prin prezenta, societatea Pub-Story SRL, cu sediul la adresa strada  Tabacarilor nr. 14, sector 4, Bucuresti, Romania, se angajeaza sa-si informeze clientii ca activitatea desfasurata  este exercitata conform prevederilor  regulamentului  UE 679/2016 pentru protectia persoanelor cu privire la preclucrarea datelor cu caracter personal si cu privire la libera circulatie a acestor date.
Pub-Story SRL administreaza datele cu caracter personal furnizate de clienti sai (denumite si « personae vizate ») in conditiii de deplina siguranta si numai pentru scopurile specificate.

Categorille de date cu caracter personal pe care Pub-Story SRL le prelucreaza :
1.1. Pub-Story SRL prelucreaza urmatoarele date pentru realizarea activitatii specifice obiectului sau de activitate si pentru prestarea serviciilor oferite :  nume, prenume, numar de telefon, adresa de e-mail, data de nastere, sex, informatii tehnice legate de dispozitivul vizitatorului site-ului (locatie, adresa IP, iformatii legate de intervalul orar, precum si data la care a fost accesat site-ul), informatii care rezulta din politica de utilizare a cookies-urilor (si altele, dupa caz).

1.2. Pour transmiterea de informatii si rezolvarea plangerilor, pot fi prelucrate urmatoarele date: nume, prenume, numar de telefon, adresa de e-mail, data de nastere, sexul (si altele, dupa caz).

1.3. Pentru desfasurarea activitatii de marketing, a activitatilor de promovare a serviciilor furnizate de  Pub-Story SRL, desfasurarea campaniilor de marketing, transmiterea de newslettere, urmarirea vanzarilor si a comportamentului de consumatori al clientilor Pub-Story SRL, pot fi prelucrate urmatoarele date: nume si prenume, data de nastere, numar de telefon, adresa de e-mail, preferinte, comportament comercial (si altele, dupa caz).

1.4. Pentru desfasurarea activitatiii de relationare si informare a clientilor cu privire la evaluarea serviciilor oferite de Pub-Story SRL, precum si pentru activitatea desfasurata in scopul imbunatatirii calitatii serviciilor oferite si furnizate, activitate desfasurata prin intermediul Departamentului de Relatii cu Clientiisi/sau a Departamentului Comercial pot fi prelucrate urmatoarele date : nume, prenume, numar de telefon, adresa de e-mail, data de nastere, 

1.5. Pub-Story SRL prelucreaza date cu caracter personal in legatura cu activitatile mentionate mai sus in scopul arhivarii (pentru mentinerea evidentelor legate de activitatile desfasurate, in conformitate cu cerintele legale), in scop probatoriu (pentru protejarea drepturilor in justitie si exercitarea altor drepturi in conformitate cu cerintele legale) , precum si pentru a gestiona si urmari contractele cu clientii

2. Legitimitatea  prelucrarii datelor cu caracter personal
Legitimitatea prelucrarii datelor cu caracter personal pe care o aplicam se face in conformitate cu dispozitiile  Articolului 6 din Regulamentul  UE 679/2016.  In  particular, baza juridica de prelucrare a datelor este urmatoarea : 
· Art. 6. (1) b) prelucrarea este necesară pentru executarea unui contract la care persoana vizată este parte sau pentru a face demersuri la cererea persoanei vizate înainte de încheierea unui contract;
· Art. 6. (1) c) prelucrarea este necesară în vederea îndeplinirii unei obligații legale care îi revine operatorului;
· Art. 6. (1) f) prelucrarea este necesară în scopul intereselor legitime urmărite de Pub-Story SRL sau de o parte terță, cu excepția cazului în care prevalează interesele sau drepturile și libertățile fundamentale ale persoanei vizate, care necesită protejarea datelor cu caracter personal, în special atunci când persoana vizată este un copil.

3. [bookmark: _GoBack]Prevederi speciale legate de minori

In activitatea desfasurata, Pub-Story SRL nu are ca scop prelucrarea datelor cu caracter personal ale minorilor. In acest sens,  Pub-Story SRL se angajeaza sa nu efectueze nici o prelucrare a datelor personale ale minorilor. Serviciile Pub-Story SRL nu sunt disponibile decat pentru persoanele de peste 18 ani. 

4. Scopurile colectarii si prelucrarii datelor personale
Pub-Story SRL colecteaza si prelucreaza datele personale ale clientilor sau in urmatoarele scopuri : 
· Pentru a raspunde intrebarilor si cererilor persoanelor vizate.
· Gestionarea relatiei contractuale si furnizarea serviciilor de consultanta cerute de catre persoanele vizate ;
· Gestionarea apelurilor telefonice ale persoanelor vizate..
· Emiterea de facturi pentru serviciile prestate in beneficiul persoanelor vizate.
· Pentru buna executare a serviciului cerut, datele personale ale persoanelor vizate sunt tratate pentru a urmari evolutia acestora in timpul prestarii serviciului furnizat. 
· Efectuarea tuturor procedurilor administrative, fiscale si contabile necesare pentru respectarea angajamentelor contractuale si a obligatiilor fiscale si contabile. 
· Respectarea obligatiilor legale.
· Gestionarea transmiterii de informatii si a prospectarii comerciale prin toate mijloacele agreate prin consimtamant explicit.
· Actualizarea si personalizarea ofertelor pentru consumatori. 
· Pentru efectuarea de trageri la sorti, concursurilor si premiilor oferite prin colaboratori si prin paginile Web

5. Pub-Story SRL poate dezvalui datele cu caracter  personal urmatoarelor categorii de destinatari :
a) Subcontractorilor si furnizorilor Pub-Story SRL, cu respectarea de catre acestia a confidentialitatii, garantand ca datele cu caracter personal prelucrate sunt pastrate in siguranta, iar furnizarea acestora se realizeaza doar in conformitate cu legislatia aplicabila, in vigoare. 
b) prestatari/fournizori  de servicii, precum si alti destinatari (banci si entitati financiare care servesc colectarii serviciilor contractate, autoritati, alte organe ale Statului) care au rolul de a asista Pub-Story SRL in in prelucrarea de date personale, in calitate de subcontractori in limitele prevazute de dispozitiile legale aplicabile si/ sau ca urmare a unor cereri formulate in mod expres cu privire la datele personale.
c) Angajatii departamentului/ serviciului Resurse Umane, precum si angajatii departamentului comercial care interactioneaza cu persoanele vizate prin intermediul diverselor mijloace media .

6. Durata prelucrarii datelor cu caracter personal
6.1. Datele sunt sunt stocate pe durata necesara furnizarii serviciilor si perioada de stocare poate fi oprita in momentul exercitarii dreptului de opozitie a persoanei vizate, conform dispozitiilor Articolului 15 din RegulamentulUE 679/2016.

6.2. [bookmark: _Hlk5195623]Pub-Story SRL poate stoca date cu caracter personal pe durata unei perioade determinate de lege, in scop probatoriu si de arhivare, precum si pentru a desfasura activitati statistice, precum si pentru efectuarea de cercetari si studii de piata.

6.3. [bookmark: _Hlk5196199]Datele din inregistrarile care provin din consultatii telefonice vor fi stocate timp de 6 luni; Pub-Story SRL, precum si subcontractorii sai se angajeaza sa stearga toate inregistrarile telefonice mai vechi de 6 luni.



7. Drepturile persoanei vizate, potrivit Regulamentului 679/2016
7.1. Prin citirea prezentei Politici de prelucrare a datelor si prin bifarea aferenta a casutelor puse la dispozitia clientilor in acest sens, acestia iau la cunostinta faptul ca societatea Pub-Story SRL garanteaza acestora drepturile prevazute de Regulamentul 679/2016, conform articolelor 15-22, respectiv :
o Dreptul de acces la date conform art. 15
o Dreptul de rectificare a datelor, conform art.  16;
o Dreptul de stergere a datelor, conform art. 17;
o Dreptul la restrictionarea datelor, conform art. 18
o Dreptul la portabilitatea datelor, conform art. 20;
o Dreptul de a obiecta, conform art. 21;
o Dreptul de a nu fi supus unei decizii individuale automatizate, inclusiv profilare, conform art. 22
o Dreptul de a se adresa Autoritatii Nationale pentru Supravegherea Prelucrarii Datelor cu caracter personal

7.2. Toate aceste drepturi pot fi exercitate fie printr-o cerere scrisa, semnata si datata a persoanei vizate si printr-o copie a unui document de identitate valid trimis la adresa strada Tabacarilor nr.14 Bucuresti, Romania, sau prin e-mail la adresa data-protection@pub-story.com. Pub-Story SRL si subcontractorii sai vor raspunde acestei cereri in 30 de zile conform regulamentului general privind Protectia Datelor.

7.3. Persoana vizata poate oricand sa se opuna tratamentului datelor cu caracter personal in scopuri de marketing direct adresand o cerere la sediul social Pub-Story SRL, strada Tabacarilor nr.14 Bucuresti, Romania sau  prin e-mail la adresa data-protection@pub-story.com. data-protection@pub-story.com.

7.4. In cazul in care o persoana s-a inscris la newsletterul  Pub-Story SRL, poate in orice moment sa se dezaboneze dand click pe linkul “Dezabonare” care apare in fiecare newsletter, precum si pe pagina site-ului in cauza. 
